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1. Principales cambios en la operativa.

El cambio principal es que ahora podra operar desde la web publica
(https://www.ebnbanco.com) y no tendra que acceder a su banca privada para
realizar operaciones.

Otro de los cambios mas significativos se refleja en la operativa de los traspasos de
fondos. Siendo el punto de partida el fondo de destino de dicho traspaso, teniendo
Unicamente que seleccionar entre tu cartera el fondo origen y el importe.

Ademas, hemos creado un comparador de costes de fondos donde podra buscary
comparar los costes de cada uno de sus fondos ademds de obtener mucha
informacién de valor antes de comenzar su inversion.

Por ultimo, a partir de ahora podra operar directamente desde la cuenta corriente
ya que hemos eliminado la cuenta trade haciendo mas facil y cdmoda la inversion
para usted.

Importante: Si usted es cliente autogestionado tendra que pasar el test de
conveniencia. Lo encontrara dentro del menu principal en Fondos de inversion >
Mads opciones (en la APP encontrard esta opcion en el lateral derecho haciendo
clic en los tres puntos)

EBN Banco de Negocios, S.A. - Paseo de Recoletos, 29 28004 Madrid - Tf. (+34) 900 104 875 - www.ebnbanco.com - CIF: A-28763043 Inscrito en el R.M. Madrid, T. 1622,
F. 136, H.M29636 Inscrito en el Registro de Entidades del Banco de Espafia con el n® 0211


http://www.ebnbanco.com/
https://www.ebnbanco.com/

ebnbanco’

2. Proceso de suscripcion a un fondo

A partir de ahora todos los clientes de EBN Banco podran suscribir un fondo de

manera rapida y comoda.

- Acceda a la web de EBN Banco: www.ebnbanco.com

- Loéguese usando su usuario (DNI) y contraseiia

- Busque su fondo a través de nuestro buscador introduciendo el ISIN o a través de los
filtros que hemos habilitado para facilitar la busqueda.

- Compare la informacién y compruebe que es el fondo que desea suscribir. Ademas,
podra comparar con otras clases disponibles y ver el ahorro que obtendra al contratar
la Clase Limpia con EBN.

- Haga clic en el botdn suscribir

- Introduzca el importe

- Firme la orden. Como medida de seguridad hemos incluido un cédigo de verificacion
que recibird en su movil para la verificacion de la orden. El sistema le enviara y
solicitara un nuevo cddigo en cada una de las 6rdenes que realice.

- iYatiene contratado su fondo!

Puede ver el proceso completo de suscripcion en el siguiente video.

3. Proceso de traspaso entre fondos

Traspase sus fondos rapidamente ya sea de manera interna o externa, hemos
simplificado el proceso para ponérselo facil. Podra realizar un traspaso total o
parcial, usted decide.

- Acceda a la web de EBN Banco: www.ebnbanco.com

- Ldéguese usando su usuario (DNI) y contraseia

- Busque el fondo al que desea traspasar usando nuestro buscador introduciendo el ISIN
0 a través de los filtros que hemos habilitado para facilitar la busqueda.

- Unavez seleccionado el fondo haga clic en el botén traspasar aqui habilitado en la
ficha del fondo. Esta opcidn saldra Gnicamente a los clientes logados.

- El sistema le redirigird directamente a su area privada y le abrird una ventana para
indicar los detalles de la nueva orden de traspaso.
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- Haga clic en el desplegable del producto de origen y seleccione de entre su cartera el
fondo origen del traspaso.

- Después haga clic en el desplegable de tipo de traspaso y seleccione si lo quiere total,
parcial por importe o parcial por participaciones. Si elige una de las dos ultimas
opciones tendrd que indicar también qué importe o qué participaciones desea
traspasar.

- Complete el proceso firmando la documentacién. Como medida de seguridad hemos
incluido un cddigo de verificacién que recibird en su mévil para la verificacion de la
orden. El sistema le enviara y solicitard un nuevo cddigo en cada una de las érdenes
que realice.

Puede ver el proceso completo de traspaso en el siguiente video.

4.Proceso de reembolso de un fondo

Reembolse sus fondos comodamente desde la web o desde la banca electrdnica.

- Acceda a la web de EBN Banco: www.ebnbanco.com

- Loguese usando su usuario (DNI) y contrasefia

- Tiene dos opciones para localizar el fondo deseado:

1. Naveguey busque el fondo que desea reembolsar desde su area privada
2. 0O bien navegue y busque el fondo que desea reembolsar en la web. Puede usar el
buscador habilitado en la web o escribiendo directamente el ISIN de su fondo.

- Unavez seleccionado el fondo haga clic en el botén reembolsar (si esta en la web) o
despliegue el menu a la derecha de su fondo y haga clic en reembolsar (si estd en su
area privada)

- Elija qué tipo de reembolso desea hacer: total, parcial por importe bruto o parcial por
participaciones.

- Firme la orden. Como medida de seguridad hemos incluido un cédigo de verificacion
que recibird en su movil para la verificacion de la orden. El sistema le enviara y
solicitara un nuevo cddigo en cada una de las 6rdenes que realice.

- Podra revisar sus érdenes haciendo clic sobre el botdn ir a drdenes que le aparecera
una vez hecho el reembolso.

- iYatiene su reembolso hecho!

Puede ver el proceso completo de reembolso en el siguiente video.
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5. 0tras nuevas funcionalidades

Anade a favoritos un fondo

¢Ha encontrado un fondo en el que quiere invertir, pero ahora no es el momento?
Si quiere invertir en ese fondo en el futuro podra crear su propia lista de favoritos.
Afiada tantos fondos como desee a su lista y suscriba en el momento que desee.
Busque cualquier fondo y afiddalo a su lista de favoritos haciendo clic directamente
sobre el botdn de la ficha del fondo.

-3 Ahorro e Servicios
e b n ba nCO inversion Profesionales > @

pr— Ver todos los fondos | Ll.nlllmlmus?‘

*
€13,4 A 13,46% (12m) AHORRO
.

Invesco UK Equity Fund E EUR Acc 490

%
ISIN: Nivel de riesgo: Aportacion inicial: Hora de corte:
Gestora: *Gastos corrientes: Aportacidn sucesiva: Moneda:
Invesco LU 1,26% 1.000€ EUR (€)
Fechs valcr fiuidstive: 17.08.2022
*Los gastos corrientes de las clases con retrocesion comercializadas por EBN se calculan como: Gastos corrientes del fondo - Comision de refr sion. Para mas informacién relativa a los costes del fondo consulte el

DFI.

Acceda a su lista de favoritos desde su area privada. Seleccione Fondos de inversion
en el menu vertical y después acceda a contratar desde el menu horizontal. Ahi
podra visualizar su listado de fondos favoritos.
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3 Fondos de inversion

Cartera Trade T12662

462,65 € wosacn

POSICION DISTRIBUCION ORDENES RESULTADOS CONTRATAR

Fondos favoritos

Producto bl f Bt Gestora Categoria  Gastos
12 meses 36 meses

INVESCO UK EQ "E" (EUR) A
LUI7TS380201 - EUR

VER TODOS LOS FONDOS

16,45% 28.46% INVESCO GT AM PLC (LU) Equity UK 2,00%
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Nuevo disefio en la banca online

A partir de ahora dentro de su area privada o banca online tendra siempre dos
menus disponibles.

El menu principal, ubicado a la izquierda y un menu secundario que variara en
funcién de lo seleccionado en el principal. Este menu secundario es un menu
horizontal.
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\J“f Fondos de inversién

Cartera Trade T12662

462,65 € vioscsn MAS OPCIONES
POSICION DISTRIBUCION 6RDENES RESULTADOS CONTRATAR
Producto iclpaci Valor liquidati on inicial 6n Beneficla %Cartera

BGF World Financlals D2 :
EUR 73200 @ Sleee 24288 € mesee A% Loean
e w2022 e
Loaz7Bes055- EUR :

DWS INVEST CROCI WORL

793% "
Lut902s08444 - EUR
AXA WF Framlington :
* Switzerland F CHF C 05780 @ 9000396€ a34€ ssose 2 19,03%
LUO0BTE57408 - CHF — v ”
BGF World Energy D2 EUR 23100 © 294€ n.36%
Luo2s2063896 - EUR =sae Zosi2022 R 5289 € s n45%

Nuevo diseio en la ficha de fondo

Hemos creado un nuevo disefio de ficha donde podra ver toda la informacion
relativa a ese fondo como: la rentabilidad, la distribucién geografica, ESG... Pero
sobre todo podra ver y comparar los costes de los fondos tanto de los que
comercializamos desde EBN como los que no.

Desde EBN le recomendamos exigir siempre a su entidad la clase mas barata.
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